Esmeraldas

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

s que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfono della | disponibles de atencion
c al servicio Ia obtencién del usuarios del servicio oficina y dependencia resencial: Nimero de Nimero de
. Horario de atencién al Tiempo estimado de el U Lirsas ’
(se describe el detalle del servicio . " (Describirsi es para que ofrece el servicio (Detallarsi es por . .
. . ) Procedimiento intemo piblico respuesta ° Oficinas y dependencias | oo Servicio Link Link para el servicio por ° "%* | Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacin del servicio| Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la | (Se deberd listar los requisitos que _ ° Costo * ciudadania en general, (link para direccionara la | ventanilla, oficina, brigada, " : . : que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
h - que sigue el servicio | (Detallar o dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | ' : ., (si/No) formulario de servicios internet (on line] : ; sobre el uso del servi
o el ciudadano parala | exige la obtencion del servicio y donde. personas naturales, pagina de inicio del sitio | pagina web, correo en el iltimo periodo acumulativo
" semanay horarios) Semanas) i . oo ;
obtencién del servicio). se obtienen) personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electronico, chat eninea, (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
Espedie de inea de fibricay normasde
edificaciones suscita porel proietarioo | Ingreso por secretaria de
representante legal Planificacion previo a Envid
Copia de I escritura aldrea técnica para
del a0 e s
PLANIFICACION LINEA DE FABRICA (3. ) elaboracion Se atiende en el Depart
fos encurso orgina > e atiende en el Departamento
1 Mesa de atencién al usuario delinea de fabrica. Regreso 08002 17:00 Grauito 3dias Cludadania en general Av.Bolivary3de Octubre | Ventanillay Oficina No 4 159 100%
REGUARIZACION DELSUELO. | Iaborales) Copias de lacédula de cludadaniay papeleta & b de Planificacion del GADMCE v v
de votacian del propietario 2 secretaria para revision y
Certificado de gravimenes firma del Director.
NOTA: todo trémite es gratuito 3 dias Despacho del tramite al
Iaborales) usuario,
+Lineade Fabrica Ingreso por secretaria de
«Especie enblanco Planificacion previo a Envio
+3iuegos de planos paa raccionamiento en | 1 4re3 técnica para
formato A3
INGRESO PARA elaboracion de certificacion
PLANIFICACION . . +Un Cd(planos en digital) v v " Se atiende en el Departamento
2 52 e atencion a usuario i 80021700 Graito Sdias Ciudadaniaen general v.Bolivary 9de Octubre | Ventanillay Oficina No
REGULARIZACION DELSUELD | FiacIONAMIENTO (SDIAS | - Mesa de atencidnal + Copia de Escrituras, certificado de de linea de fibrica, Regreso de Planificacion del Gapycg | AV POIIvary 9 de Octub ) | 1004
HABILES) v a secretaria para revision y
P firma del Director.
« Copia de cedula del propietario. Despacho del tramite al
usuario,
« Espece en blanco.
«Ficha igitalizada otorgada por el
departamento de Avalios y Catastr, Ingreso porsecretariade
« Copia de Escrituras, certificadode | Planificacion previo a revision
técnica,Envid al drea técrica
R INGRESO DE +Pago redial. para elaboracien de e atende enel Departament
I suario . 80021700 Grauuit 3dia Ciudadaniaen general e atiende en el Departamento |, ojaryageOcubre | Ventanillay Oficina N
3 |ReGULARIZACION DELsUELO £ 10N ° 4 ° g eneene de Planifcacion del GapMcE | A Borivary 9de Octub entanilay Ol ° ) 2 100
DIAS LABORALES) votacién, Desmabrada. Regreso a
+ Copiade G
3 del Dirctor. Despacho del
cooperativa presentar el derecho de posesién rimite 3 usuario,
¥ nombramiento del representante.
< Especi enblanco, Ingreso por secretaria de
«Ficha Digitalizada otorgadaporel | Planificacion previo a Envie
departamento de Avaliiosy Catastro. al drea técnica para
ANFCACION INGRESO DE « Copia de Esrituras, certificadode | elaboracion de certificacion N
6 52 de atencion al usuario ravamen. in ica. Regre 80021700 Gratuito 3dias Ciudadania en general e tiende en el Departamento |\, gjivary 9 de Octubre Ventanillay Oficina No
4 |remotmmconpeLsueto | SINGULARIZACION (3 | esa e stendonal o de linea de abrica. Regreso i e ende n o Deparamer |av.solary 9 ocut v 1 o 1004
dias laborables) +Pago Predial, a secretaria para revision y
«Copia de cedula del propietarioy papel de | firma del Director.
Despacho del tramite al
usuario,
~Especie de aprobacidn de planos.
«Linea d fébrica.
+Tresjuegos de planos de a obraarealizar
en formato, a1y en formato digital (1c).
+3juegos de planos arauitectonicos | Ingreso por secretaria de
instalaciones eléctricas y estructuales con | planificacion previo a Envio
Tafirma de los profesionales responsablesy | 3l 4rea técnica para
INGRESO DE sellados poreleuerpo de bombero | ejaboracién de certficacin
2 +Los proyectos que pasen de cuatropisos,
s [pecon o | AEROBASIONDE peces e ¢ 2 s pronias 50021700 Grauito F T P — sesende el Oepuanens | o oge o |veranlayOfcns "o p » .
( dias estructura,y el estudio de impacto | "8U12rizada. Regreso a e Planificacion del
laborables) Secretaria para revision y
«Copiasde l cedula de ciudadaniay papeleta| firma del Director.
a Despacho del tramite al
+Copia de las escitura usuario,
+Tilo del pago del impuesto prdial del o
« Certificado de gravamen.
Ingreso por secretaria de
Planificacion previo a
revision técnica. Envio al
érea técnica para
* Especis an blanco. elaboracién de certificacion
+ Linea d fibrica
* dela Propiedad
~Informe de aprobacién de planos otorgado -
porla direccién de planificacion Desmabrada. Regreso a
3juegos de planos arquitectdnicos secretaria para revision y
INGRESO DE sprobados (planos sellados) firma del Director. Despacho
GO APROBACION DE « Memoria técnica; Cuacro de deas, aliuotas, | del tramite al usuario. Envio e stonde onel bepar
énal usuario 4 6 80021700 Grauito Sdas Cludadaniaen general e atiende en el Departamento |, gojaryadeOcbre | Ventanillay Oficina No
| bELSUELD PROPIEDAD ) al rea técnica para revision, 5 Se anenen ) Depariament® | v.Bolvary 9 de Octu v 3 9 100%
HORIZONTAL (5 DIAS «Copias de la cedula de ciudadaniay papeleta |y elaboracién de informe de.
LABORALES) de votacion propietario, aprobacion de Declaratoria
*Copia de as escritura. | en propiedad. Regreso a
Tl del pagodelimpuestopredil del o | e rvon oL FCELCRE
+Reglamentos Intemos MEMO para pege de en
rentas previo revision y
aprobacion del Director.
€nvi6 al departamento
Luridico para aprobacidn
definitiva del conceio.
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PLANIFICACION
REGULARIZACION DEL SUELO

ANTE PROYECTO

Mesa de atencién al usuario

«Solicitud de aprobacion del ante proyecto
de 1a urbanizacién en formulario * informe de
reglamentacion territorial

« Linea de Fabrica

*3copias de planos de levantamiento
topografico en formato A3 ge referenciado
con coordenadas utmy en formato digital
(1cd)

*3copias de planos del ante proyecto de
urbanizacién escala 1:1000, firmado por un
profesional arquitecto con detalles de las
vias, diseito de las dreas verdes y de
equipamiento. en formato papel y digital
(1cd)

+ Estudios , planos y memorias técnicas, de
1as redes de agua potable, telefonia
alcantarillado y energia eléctrica,
debidamente aprobados por las empresas
« Copla dela escritura

» Certificado de gravamenes el registro de la
propiedad

« Copla de cedula y papeleta de votacion.
+Titulo del pago del impuesto predial del afio
. Copia del camet de registro profecional
municipal de Esmeraldas.

Ingreso por secretaria de
Planificacién previo a
revision técnica.Envio al
rea técica para revision, y
elaboracién de informe de
aprobacién de
Urbanizacién.Envio al
departamento luridico

por parte del Directo . €1
propietario Previo al pago,
protocolizara y Registrar fa
Ordenanza Aprobacién por
parte del Concejo.

previo revision y aprobacién

8002 17:00

Gratito

8dias

Ciudadania en general

Se atiende en el Departamento
de Planificacion del GADMCE

Av. Bolivar y 9 de Octubre

Ventanillay Oficina

100%|

PLANIFICACION
REGULARIZACION DEL SUELO

PROYECTO
DEFINITIVO DE
URBANIZACIONES
(MAS DE 10 LOTES)

Mesa de atencién al usuario

»Solicitud de aprobacion del proyecto dea
rbanizacion en formulario *
« Linea de Fabrica

+3 copias de planos de levantamiento
topogrfico en formato A3 g referenciado
con coordenadas utm y en formato digital

(1cd)

+ 3 copias de planos del proyecto de
urbanizacién escala 1:1000, firmado por un
profesional arquitecto con detalles de las

Vias, diseio de las dreas verdes y de
equipamiento. en formato papel y digital

(1c9).

«Estudios , planos y memorias técnicas, de.
las redes de agua potable, telefonfa
alcantarillado y energia eléctrica,
debidamente aprobados por las empresas
« Copia dela escritura.
« Certificado de gravimenes del reistro de la
propiedad
« Copia de cedula y papeleta de votacion,
+Titulo del pago del impuesto predial del afio

« Estudio de impacto ambiental.

Ingreso por secretaria de
Planificacion previo a
revision técnica Envio al
rea técica para revision, y
elaboracién de informe de
aprobacién de
Urbanizacién.Envio al
departamento luridico
previo revisidn y aprobacion
por parte del Directo . E1
propietario Previo al pago,
protocolizara y Registrar fa
Ordenanza Aprobacién por
parte del Concejo.

800217:00

Gratuito

Se atiende en el Departamento
de Planificacion del GADMCE

Av. Bolivar y 9 de Octubre

Ventanillay Oficina

PLANIFICACION
REGULARIZACION DEL SUELO

RESTRUCTURACION
PARCELARIA.

Mesa de atencién al usuario

«Solicitud de restauracin parcelaria firmado
porlos involucrados en el proceso
« Linea de Fabrica
«Plano de levantamiento topografico en

+ Las coordenadas utm. serdn solicitadas ala
direccion de avalGos y catastros
« Copia de

Ingreso por secretaria de
Planificacion previo a
revision técnica. Envié al
drea técnica para revision, y
elaboraci6n de informe de
aprobacion de
restructuracion. Regreso a
secretaria

inmersas enla reestructuracion
. registro de |

de memoyy enviar al

propiedad de los inmuebles.
» Copias de las cedulas y papel de votacién de
los propetarios.
«Ttulos del pago del impuesto predial del
afio en curso de los involucrados

Juridico
revia revisién del Director.
Aprobacién por parte del
Concejo. Pago por concepto
de restructuracién en el
departamento de rentas.
Despacho al usuario.

800217:00

Gratuito

Ciudadania en general

Se atiende en el Departamento
de Planificacion del GADMCE

Av. Bolivar y 9 de Octubre

Ventanillay Oficina

PLANIFICACION
REGULARIZACION DEL SUELO

REGISTRO MUNICIPAL
DEL CONSTRUCTOR
(24 horas)

Mesa de atencién al usuario

«Especie en blanco
« Copias de las cedulas (votacion y ciudadania
« Hoja de vida.
« Copla del registro Unico de proveedores.
« Dos fotos tamaiio camé.
« Hoja de vida.

Ingreso por secretaria de
Planificacion . Elaboracién
de Orden de pago, previo a
asignacion de registro.
Elaboracion de certificacion
de registro municipal.
Revisién y firma del
director.Despacho

800217:00

Gratuito

1da

Ciudadania en general

Se atiende en el Departamento
de Planificacion del GADMCE

Av. Bolivar y 9 de Octubre

Ventanillay Oficina

PLANIFICACION
REGULARIZACION DEL SUELO

CERTIFICACION DE
USOS DE SUELO.

Mesa de atencién al usuario

+ Especie en blanco.

« Copia de las escrituras,
« Certificado de Gravamen.
= Copia de cedulay papeleta de votacion del
propietario.

Planificacion previo a revisién
técnica. Envio al reatécnica
para revisién, y elaboracién de
informe de certificacion de uso
e suelo. Revision, Aprobacion
' firma por parte del Director
Despacho.

800217:00

Gratuito

Ciudadania en general

Se atiende en el Departamento
de Planificacion del GADMCE

Av. Bolivar y 9 de Octubre

Ventanillay Oficina

100%|

AUTORIZACIONES COMISARIA
DE LA CONSTRUCCION

AUTORIZACION PARA
RECONSTRUCCION
DE VIVIENDAS
AFECTADAS POR EL
TERREMOTO POR
VIVIENDA TIPO MIDUVI
(5 DIAS HABILES)

« Copia deIa escritura, derecho de posicion,
ntrato de arrendamiento

+Titulo del pago del impuesto predial del afo|

encurso original

I usuario

Be P
de votacién del propietario
« Aprobacién de crédito por el MIDUVI
«2Especies en blanco

Ingreso por secretaria de
Comisaria de Construccién
Envi6 al drea técnica para
inspecciones. Regreso a
secretaria para revision y firma
del Comisario. Despacho del

800217:00

Gratuito

Sdias

Ciudadania en general

Se atiende ena oficina de la
Unida de Comisaria de la
Construccion del GADMCE

Av. Bolivar y 9 de Octubre

Ventanillay Oficina

100}

AUTORIZACIONES COMISARIA
DE LA CONSTRUCCION

AUTORIZACION OBRA
MENOR-
REMODELACION (3
DIAS HABILES)

Mesa de atencién al usuario

+ Copia dela escritura
« 2Especies en blanco,

« Presupuesto de trabajos a realizar, firmado
por profesional de Ia construccion Arquitecto
o Ingeniero Civil
+ Pago del impuesto predial
« Copia de cedula del propietario.

Ingreso por secretaria de
Comisaria de Construccién.
Envio al drea técnica para
revisién e inspeccion
Regreso a secretaria para
elaborar orden de pagoy
enviar al departamento de
rentas para el
pago.Revisicn, Aprobacion y
firma por parte del
Comisario de
Construcciones. Despacho
del trémite al usuario

800217:00

Gratuito

3dias

Ciudadania en general

Se atiende enla oficina de la
Unida de Comisaria de la
Construccion del GADMCE

Av. Bolivar y 9 de Octubre

Ventanillay Oficina
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Ingreso por secretaria de
Comisaria de Construccion.
Envio al drea técica para
revisién e inspeccion.
+Copia de 3 escritura Regreso a secretaria para
AUTORIZACION OBRA +2especies en blanco, . "
AUTORIZACIONES COMISARIA | MENOR: Lineade féb elaborar orden de pagoy Se atiende enla oficna de a
- e stencional st «Uinea de brica. 80021700 Gratuito sds Ciudadania en general nida de Comisara de la \.BolivarySde Octubre | Ventanillay Oficina No
1 [STORZACIONES COn CERRAVIENTO (5 iesa de atencién e o enviar al departamento de 5 Uit Comiciadele . lary e Ot v 3 e 1004
ERRAW rentas paracl onstruccon del
DIAS HABILES)  Copia de cedula el propictario s ps )
pago Revision, Aprobacion y
firma por parte del
Comisario de
Construcciones. Despacho
del tramite al usuario
Ingreso por secretaria de
Comisaria de Construccidn.
+Copia dela escritura o
JEsiAdebevitn ovio al drea técnica para
* Presupuesto de trabajos a realizar, firmado revision e inspeccion.
Jor profesional de la construccion Arquitecto |  Regreso a secretaria para
AUTORIZACION OBRA porprofesonsl e constucion Aruiects | TSR0 # dp‘;y e stonde entaaficna g1
roRzAconEs comsain | MENOR-CAMBIO DE o ngenero Cii elaborar orden de pago ) e atiende en la ofiinade la
1 ! Mesade atencién al usuario |+ nforme Técnico por parte de ingeniero vl | enviar al departamento de 80021700 Gratuito sdis Giudadania en general Unic de Comisari de 2 AvBolvaryde Octubre | Ventanillay Oficina No 1) 39 100%
DE LA CONSTRUCCION CUBIERTA (5 DIAS
TG de que a estructura existente resiste el rentas para el pago. Construcion del GADMCE
cambio de cubierta, Revisin, Aprobacién y
+Pogo delimpuesto prediol ‘frma por parte del
+Copia e cedula del propietario. AR
Construcciones.Despacho
del tramite al usuario
Ingreso por secretaria de
Comisaria de Construccidn.
Envio al drea técnica para
revisién e inspeccion.
AUTORIZACION OBRA + Copia de a escritura Regreso a secretaria para
MENOR-CAMBIO DE +2Especies en blanco, elaborar orden de pago y Se atiende enla ofiina de a
AUTORIZACIONES COMISARIA .
o INSTALACION Meesade atencién al suario . enviaral 80021700 Gratuito sdis Giudadaniaen general Unic de Comisari de a AvBolvary e Octubre | Ventanilay Oficina No o ) 100%
MEDIDOR DE AGUA « Copia de cedula del propietaio rentas para el pago. Construccion del GADMCE
POTABLE, 24 HORAS +Solicitud EAPA SAN MATEO Revisidn, Aprobacién y
firma por parte del
Comisario de
Construcciones.Despacho
del tramite al usuario
Ingreso por secretaria de
AUTORIZACION OBRA Cois delsxrus Comisari de Construccién.Envio et
AUTORIZACIONES ComsAiA | MENOR-AUMENTO - 2Especies en blanco o dresvienca para revisidn e . e atiende en la oficina de la
1 2 de atencién o usuar . e : 8003 17:00 Gratuito Sdias Giudadaniaen general jnida de Comisaria de | v Bolvar ubr Ventanillay Oficina No 1) P
e NO MAYOR A G0 Ma (5| 154 tenénat v o Unida de Comisaria de la olvary 9 de Octubre P 00
+Copia de cedula del propietario. | para laborarorden de pago y Construcion del GADMCE
DIAS HABILES)
rentas para el pago Revision,
Aprobacien yfirma por parte dell
Comisario de Construcdones

Para ser llenado por las insti ? Portal de Trémites Ci ) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/04/2017
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE PLANIFICACION

LITERAL d):

ARQ. IVANA JACHO GAVEZ
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