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1. POLÍTICA DE CALIDAD DEL GADMCE 
El Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Esmeraldas (GADMCE) se 
compromete a brindar servicios eficientes, transparentes y orientados a satisfacer las 
necesidades de la ciudadanía. 

Para ello, impulsa la mejora continua de sus procesos, la modernización tecnológica, el 
fortalecimiento del talento humano y el cumplimiento de los requisitos legales y 
reglamentarios aplicables. 

Asimismo, promueve una cultura organizacional basada en el servicio al ciudadano, la 
innovación y la gestión responsable de los recursos públicos. 
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